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Chronologie d'Aramark

1930s

e En 1936, Davre Davidson commence a vendre des cacahuétes dans sa Dodge a Los Angeles. C'est la
premiere étape de la construction de ce qui deviendra ARAMARK.

e En 1939, Davre Davidson et son frére Henry s'associent pour former Davidson Brothers. L'entreprise prospere
sous leur direction commune et devient le plus grand opérateur indépendant de distribution automatique des
Etats-Unis.

1940s

e En 1940, William Fishman, convaincu de I'avenir prometteur de la distribution automatique, achete
200 distributeurs de bonbons et de cigarettes et se lance dans l'industrie de la distribution
automatique.

1950s
e En 1959, les freres Davidson et William Fishman regroupent leurs entreprises pour créer ARA.

1960s

*  En 1960, ARA fait ses débuts en tant que société publique. A la fin de I'année, le chiffre d'affaires d'ARA
dépasse les 37 millions de dollars, avec des activités dans 19 Etats.

e En 1967, ARA élargit ses activités au Canada en prenant une participation dans Versafood Services, Ltd,
la premiére entreprise de restauration du Canada a I'époque.

e En 1968, ARA organise ses premiers Jeux olympiques a I'occasion des Jeux d'été de Mexico. La méme
année, la société acquiert District News et se lance dans I'édition de magazines et de livres.

e En 1969, ARA devient officiellement ARA Services, pour refléter sa gamme croissante d'activités.

1970s

e En 1972, ARA Services commence a opérer en Angleterre.

e En 1976, ARA Services entre sur le marché japonais par le biais d'une coentreprise avec Mitsui & Co. Ltd.
pour former AIM Services. La méme année, |'entreprise se lance dans la location d'uniformes de travail et de
vétements de carriére.

e En 1979, I'effectif total d'ARA Services dépasse les 100 000 personnes.

1980s

e En 1980, ARA Services acquiert National Child Care Centers, Inc. et se lance dans la garde d'enfants.

e En 1983, Joseph Neubauer est élu PDG d'ARA Services.

e En 1984, ARA Services devient propriétaire de 40 % de la société aprés avoir évité une prise de contréle
hostile grace a un rachat par les cadres. En conséquence, la société retourne au secteur privé et est
radiée de la Bourse de New York.

e En 1989, ARA Services emploie 125 000 personnes et réalise un chiffre d'affaires total d'environ 4,2 milliards de
dollars.
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1990s

En 1990, ARA Services s'implante en Hongrie et en République tchéque.

En 1992, ARA Services acquiert WearGuard, un leader de la vente directe de vétements de travail et de
vétements décontractés.

En 1993, ARA Services entre en Espagne et crée une entreprise commune avec Daewoo Corporation en Corée.
En 1994, ARA Services devient ARAMARK pour refléter I'évolution de ses relations commerciales et

son engagement envers les clients.

En 1995, ARAMARK acquiert Galls, le principal distributeur direct d'uniformes de sécurité publique.

En 1998, ARAMARK se sépare de sa division magazines et livres pour mieux se concentrer sur ses activités
principales.

2000s

En 2000, le magazine FORTUNE nomme ARAMARK |'une des 100 entreprises américaines les plus admirées.
En 2002, 2003 et 2006, le magazine désigne ARAMARK comme la premiere société d'externalisation
diversifiée des Etats-Unis.

En 2001, ARAMARK achéte ServiceMaster Management Services.

En 2001, ARAMARK fait sa deuxieme entrée en tant qu'entreprise publique a la Bourse de New York.

sous le symbole RMK. Le chiffre d'affaires de la société s'éléve a environ 8 milliards de dollars.

En 2003, ARAMARK achéve la vente de sa division ARAMARK Educational Resources pour mieux se concentrer
sur ses activités principales : I'alimentation, les installations et autres services de soutien, ainsi que les
uniformes et les vétements professionnels.

En 2006, un groupe d'investisseurs dirigé par Joseph Neubauer a proposé |'acquisition de toutes les actions en
circulation de la société, ce que les actionnaires ont approuvé a une écrasante majorité. L'acquisition a été
finalisée le 26 janvier 2007. A la suite de I'acquisition, I'entreprise retourne au secteur privé et est radiée de la
Bourse de New York.

En 2006, ARAMARK acquiert SeamlessWeb, le premier service de commande alimentaire en ligne et mobile.
En 2006, ARAMARK étend sa présence en Chine avec I'achat de Golden Collar, une société de

restauration basée a Pékin.

En 2009, ARAMARK étend sa présence en Irlande en acquérant Veris plc, une entreprise de

gestion d'installations et de biens immobiliers.

2010s

En 2011, ARAMARK élargit ses capacités dans le domaine de la santé en achetant Masterplan, une société
de gestion des technologies cliniques et de maintenance des équipements médicaux.

En 2011, ARAMARK achete FilterFresh, un service de café de bureau, a Green Mountain Coffee Roasters.
En 2012, ARAMARK distribue a ses actionnaires sa participation dans SeamlessWeb.

En 2012, Eric J. Foss est élu PDG et président d'ARAMARK, succédant a Joseph Neubauer qui reste
président du conseil d'administration d'ARAMARK.

En 2013, ARAMARK fait ses débuts pour la troisieme fois en tant qu'entreprise publique a la Bourse de
New York, sous le symbole ARMK. Cette cotation fait d'ARAMARK la quatrieme entreprise de I'histoire du
marché américain a étre cotée trois fois.
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e En 2013, Aramark redynamise la marque avec un nouveau look pour son logo emblématique Star
person et un nouveau slogan, We Dream. We Do.

e En 2015, EricJ. Foss est élu président, succédant a Joseph Neubauer qui a pris sa retraite aprés 30 ans dans
cette fonction.
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e En 2016, Aramark devient le nouveau concessionnaire du parc national de Yosemite. Cette victoire marque la
le plus gros contrat de I'histoire d'Aramark.

e En 2016, Aramark étend sa présence en Europe du Nord avec |'acquisition de la société irlandaise Avoca,
spécialisée dans la vente au détail de produits alimentaires et de marchandises.

e En 2017, Aramark renforce la position concurrentielle de I'entreprise sur I'ensemble de son portefeuille avec
I'annonce de deux acquisitions stratégiques -- AmeriPride, une société de location et de fourniture
d'uniformes et de linge de maison aux Etats-Unis et au Canada ; et Avendra, un fournisseur de services
d'approvisionnement pour I'hotellerie en Amérique du Nord.

e En 2019, Aramark "déménage sur Market Street" et ouvre son nouveau siege mondial le long de la riviere
Schuylkill.

a Philadelphie, ville qu'elle habite depuis 1961.
e En 2019, Stephen Sadove est nommé président du conseil d'administration et John Zillmer est nommé
directeur général d'Aramark, succédant a Eric J. Foss qui a pris sa retraite.

2020s

e En 2020, I'entreprise réagit rapidement a la pandémie de COVID-19.

o Aramark soutient les travailleurs de la santé en premiére ligne par le biais du programme NYC
Healthcare Heroes ainsi que par des épiceries spontanées dans tout le pays.

o Aramark Uniform Services redéploie ses lignes de production pour fabriquer des équipements de
protection individuelle essentiels, et I'entreprise fait don de 250 000 masques a la Croix-Rouge.

o Lorsque les activités des districts scolaires sont perturbées, la division de I'éducation K-12 fournit en
toute sécurité des repas aux éleves et aux familles dans prés de 300 districts scolaires a travers le pays.

o Pour permettre la réouverture en toute sécurité et la gestion durable des sites des clients, Aramark lance
EverSafe™, une plateforme holistique d'excellence en matiere de sécurité développée en partenariat
avec Jefferson Health. Et dans les opérations menées dans le monde entier, I'entreprise innove et évolue
rapidement pour servir les clients en toute sécurité dans des conditions difficiles et en constante
évolution.

e En 2021, Aramark se fixe un nouvel objectif climatique en s'engageant a réduire ses émissions de gaz a effet
de serre de 15 % d'ici a la fin de 2025.

e En 2021, Aramark acquiert Next Level Hospitality, un fournisseur de premier plan de services culinaires et
environnementaux dans le secteur des résidences pour personnes agées, spécialisé dans les établissements
de soins infirmiers qualifiés et de réadaptation.

e Enfévrier 2022, Aramark est a nouveau nommé sur la liste des "Fortune's Most Admired", arrivant en téte dans
la catégorie
des services externalisés.

e En 2022, Aramark signe le plus gros contrat de son histoire avec Merlin Entertainment.

Le secteur international de I'entreprise et la division "Sports et divertissements" des Etats-Unis travailleront

ensemble.

e En 2022, I'entreprise ajoute a son équipe de direction un responsable en chef de la diversité et du
développement durable.



